LAURA CRISTINA FERREIRA JACINTHO

Cel/WhatsApp: (19) 99402-2602
E-mail: laura.cristina.jacintho@gmail.com
Endereco: Rua Clementina Bortolozo Padovani, 86 - Jd. Mirassol

Objetivo:

Atendimento ao publico, vendas e recepcéao

Experiéncia profissional:

e Atendente de telemarketing — Motiva
Junho de 2021 - atual
Responsabilidades: Comunicagéo com cliente via chamada telefonica,
esclarecimento de duvidas, registro de informacgdes, oferecimento de
produtos e servicos e realizagao de vendas

e Auxiliar de loja — CGM Drogaria LTDA
Abril de 2019 a novembro de 2019
Responsabilidades: Atendimento personalizado ao cliente, vendas
gerais, organizagao dos produtos e operagdes de caixa

Formacgao académica:

Ensino médio completo - E.E Telémaco Paioli Melges
Conclusdo em 2018

Cursos Complementares:

o Atendente de Farmacia: Secretariado e Op. de caixa - ETEPI
Margo de 2018

e Inglés Intermediario - ETEPI
Maio de 2018

« Informatica profissionalizante: basico em sistemas operacionais -

Cedaspy
Setembro de 2014

Informagoes adicionais
Possuo experiéncia com atendimento ao cliente, boa comunicacéo para

trabalho em equipe e organizagao das atividades e rotina de trabalho. Busco
sempre cumprir metas estabelecidas de acordo com os objetivos da empresa.



