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Objetivo: Gerência/Supervisão de Comércio 
 

 

 

 

RESUMO DE QUALIFICAÇÕES 

 

 

 Profissional com grande experiência em comercio onde trabalhou em várias funções, 

operacionais e de liderança, adquirindo desta forma uma visão geral de todas as áreas do 

negócio. 

 Grande vivência no atendimento aos clientes, com enfoque em qualidade e vendas. 

 Líder de equipe responsável por gerir equipe de até 20 colaboradores, sendo responsável pela 

coordenação das atividades da equipe, conferência e controle dos procedimentos executados, 

confecção e controle das escalas de trabalho e conferência e fechamento da folha de ponto. 

 Responsável pela recepção e treinamento de novos colaboradores, assim como acompanhar e 

garantir o bom atendimento da equipe. 

 Encarregado por garantir o recebimento, conferência e estocagem de forma adequada dos 

produtos, assim como de sua reposição, controle de estoque e reposição de compras. 

 Ótima capacidade de atendimento ao público, na elaboração de lanches e cafés. 

 Responsável por realizar procedimentos e controles de qualidade. 

 Boa capacidade de comunicação, proatividade e agilidade.  

 

 

 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 

 
11/2022 – atual   FREELANCER 
     *Liderança,  atendimento e segurança de eventos 
 
04/2022 - 11/2022   OXXO  
     * Gerente de Mercado 
 
12/2017 - 05/2021   LE PETIT DORÉ – PADARIA E RESTAURANTE 
     * Líder de atendimento 
     *Atendente II 
     *Atendente I 
 
06/2016 – 11/2017    BARASUSHI – RETAURANTE JAPONES 
     *Sushiman 
 
12/2014 – 02/2016   LE PETIT DORÉ – PADARIA E RESTAURANTE 
     *Atendente I 
 
11/2013 – 05/2014   MCDONALD´S 
     *Atendente de Lanchonete 
 
10/2010 – 10/2013   LAN HOUSE 
     *Suporte técnico 
     *Atendente 
 



 

 

 

FORMAÇÃO ACADÊMICA 

 

Graduação: Tecnólogo em Marketing  

Faculdade Anhanguera - 1º semestre 2021 - trancada 

 

ENSINO MÉDIO 
Escola Estadual Pedro Taques - 2017 

 
CURSOS EXTRAS – CEDASPY CAMPINAS - 2012 
Photoshop 

CoreDraw 
Programação básica 
 

 
 


